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D2B — дизайн для бизнеса

Редакция от 24 апреля 2026 г.

1. Общие положения

1.1. Настоящая Политика обработки персональных данных (далее — «Политика») определяет порядок 
обработки и защиты персональных данных пользователей сайта https://d2b.su/ (далее — «Сайт»), 
принадлежащего ИП Позднякова Екатерина Дмитриевна (далее — «Оператор»).

1.2. Политика разработана в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных», иными применимыми нормативными актами Российской Федерации в 
области персональных данных.

1.3. Использование Сайта, направление заявки через формы обратной связи, а также проставление 
отметки в чекбоксе согласия означает, что пользователь ознакомился с настоящей Политикой и 
принимает условия обработки персональных данных, указанные в ней и в отдельном согласии на 
обработку персональных данных.

1.4. Сайт используется для информирования о дизайн-услугах и сбора заявок на обсуждение проекта. 
Оплата на Сайте не производится, платежные данные через Сайт не собираются.

1.5. На Сайте отсутствуют личный кабинет, возможность публикации отзывов/комментариев 
пользователями и возможность загрузки файлов через формы.

2. Сведения об Операторе

Оператор / владелец сайта ИП Позднякова Екатерина Дмитриевна

Сайт https://d2b.su/

Бренд / проект D2B — дизайн для бизнеса

ИНН 616124964594

ОГРНИП 320619600004990

Юридический адрес
344114, г. Ростов-на-Дону, ул. Орбитальная, д. 54, кв. 
65

Почтовый адрес
344114, г. Ростов-на-Дону, ул. Добровольского, д. 2/1, 
кв. 40

Email для обращений по персональным данным d2b@d2b-co.ru

Телефон 8-961-315-3085

3. Основные понятия

3.1. Персональные данные — любая информация, относящаяся прямо или косвенно к определенному 
или определяемому физическому лицу.

3.2. Обработка персональных данных — любое действие или совокупность действий с 
персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, 
использование, передачу, обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение.

3.3. Пользователь — лицо, использующее Сайт и/или направляющее Оператору заявку через формы 
обратной связи.



4. Какие данные обрабатываются

4.1. При заполнении форм на Сайте Оператор может обрабатывать следующие персональные данные, 
предоставленные пользователем самостоятельно:

 имя пользователя;
 номер телефона;
 адрес электронной почты, в том числе рабочая почта;
 название компании;
 текстовое описание задачи, проекта, запроса или иная информация, указанная пользователем в 

поле комментария.

4.2. При использовании Сайта также могут автоматически обрабатываться технические и 
обезличенные данные, в том числе:

 IP-адрес;
 данные cookie;
 информация о браузере, устройстве, операционной системе, разрешении экрана;
 адреса посещенных страниц, дата и время посещения, источник перехода на Сайт;
 иная техническая информация, собираемая средствами веб-аналитики.

4.3. Оператор не запрашивает через Сайт специальные категории персональных данных, 
биометрические персональные данные, паспортные данные, платежные реквизиты и данные 
банковских карт.

5. Цели обработки персональных данных

5.1. Оператор обрабатывает персональные данные в следующих целях:

 прием и обработка заявок, поступающих через формы обратной связи;
 связь с пользователем для обсуждения проекта, уточнения задачи, подготовки предложения или 

консультации;
 ведение деловой переписки и фиксация обращений;
 обеспечение корректной работы Сайта, повышение удобства его использования;
 анализ посещаемости Сайта и улучшение качества страниц, форм и материалов;
 обеспечение безопасности Сайта и предотвращение злоупотреблений;
 исполнение требований законодательства Российской Федерации.

5.2. Оператор не осуществляет рекламные, SMS, email, мессенджер- или иные массовые рассылки 
пользователям на основании данных, полученных через Сайт, если отдельное согласие на такие 
рассылки не было получено.

6. Правовые основания обработки

6.1. Правовыми основаниями обработки персональных данных являются:

 согласие пользователя на обработку персональных данных;
 необходимость обработки обращения пользователя и подготовки ответа на запрос;
 законные интересы Оператора по обеспечению работы и безопасности Сайта;
 требования законодательства Российской Федерации.

7. Порядок обработки и хранения данных

7.1. Данные, направленные через формы Сайта, сохраняются в CMS WordPress в административной 
части Сайта и направляются на электронную почту Оператора: d2b@d2b-co.ru.

7.2. Хостинг Сайта размещен у провайдера beget.com, серверы на территории Российской 
Федерации.

7.3. Доступ к заявкам и персональным данным пользователей имеет Оператор. При необходимости 
технического обслуживания Сайта доступ может предоставляться привлеченным специалистам в 



объеме, необходимом для поддержки работоспособности Сайта и при условии соблюдения 
конфиденциальности.

7.4. Персональные данные хранятся до достижения целей обработки, до отзыва согласия 
пользователем либо до истечения сроков хранения, установленных законодательством Российской 
Федерации. Заявки, поступившие через Сайт, могут храниться в CMS WordPress и электронной почте 
Оператора в течение срока, необходимого для обработки обращения, ведения деловой переписки и 
защиты законных интересов Оператора.

7.5. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты 
персональных данных от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, 
блокирования, копирования, предоставления, распространения, а также от иных неправомерных 
действий.

8. Cookie, Яндекс.Метрика и Google Analytics

8.1. На Сайте могут использоваться cookie-файлы и аналогичные технологии, необходимые для 
корректной работы Сайта, анализа посещаемости и улучшения пользовательского опыта.

8.2. На Сайте используются или могут использоваться сервисы веб-аналитики Яндекс.Метрика и 
Google Analytics. Указанные сервисы могут собирать технические и обезличенные данные о 
посещении Сайта, включая сведения о действиях пользователя на страницах, источнике перехода, 
устройстве и браузере.

8.3. Пользователь может ограничить или запретить использование cookie в настройках браузера. В 
этом случае отдельные функции Сайта могут работать некорректно.

8.4. При использовании Google Analytics часть технической информации может обрабатываться 
сервисами Google в соответствии с их правилами. Оператор не передает в Google Analytics данные, 
введенные пользователем в формы обратной связи, если иное специально не настроено на Сайте.

9. Передача персональных данных третьим лицам

9.1. Оператор не продает и не раскрывает персональные данные пользователей третьим лицам для их 
самостоятельного маркетингового использования.

9.2. Персональные данные и техническая информация могут передаваться или быть доступны 
третьим лицам только в случаях, необходимых для работы Сайта и обработки заявок: хостинг-
провайдеру, почтовому сервису, сервисам веб-аналитики, техническим специалистам, 
обеспечивающим сопровождение Сайта, а также государственным органам в случаях, 
предусмотренных законодательством Российской Федерации.

9.3. Трансграничная передача персональных данных в рамках обработки заявок через формы Сайта 
Оператором не планируется. При использовании Google Analytics возможна обработка 
технических/аналитических данных инфраструктурой иностранного сервиса в соответствии с его 
условиями.

10. Права пользователя

10.1. Пользователь вправе:

 получать информацию об обработке своих персональных данных;
 требовать уточнения, блокирования или уничтожения персональных данных, если они являются 

неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми 
для заявленной цели обработки;

 отозвать согласие на обработку персональных данных;
 направлять Оператору обращения, запросы и требования, связанные с обработкой персональных 

данных;
 обжаловать действия или бездействие Оператора в уполномоченный орган по защите прав 

субъектов персональных данных или в суд.



10.2. Для реализации прав пользователь может направить обращение на email: d2b@d2b-co.ru.

11. Отзыв согласия

11.1. Пользователь может отозвать согласие на обработку персональных данных, направив Оператору 
соответствующее уведомление на email d2b@d2b-co.ru.

11.2. После получения отзыва Оператор прекращает обработку персональных данных пользователя и 
уничтожает их, если сохранение данных не требуется для исполнения обязанностей, 
предусмотренных законодательством Российской Федерации, либо для защиты прав и законных 
интересов Оператора.

12. Изменение Политики

12.1. Оператор вправе изменять настоящую Политику. Новая редакция Политики вступает в силу с 
момента ее размещения на Сайте, если иной порядок не предусмотрен новой редакцией.

12.2. Пользователю рекомендуется периодически проверять актуальную редакцию Политики на 
Сайте.

13. Контакты для обращений

По вопросам обработки персональных данных пользователь может обратиться к Оператору:
Email: d2b@d2b-co.ru
Телефон: 8-961-315-3085
Почтовый адрес: 344114, г. Ростов-на-Дону, ул. Добровольского, д. 2/1, кв. 40
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